关于开展2019年第二次职工满意率
调查的通知

2019-18-025
局属各单位、机关各部门：

为了及时了解掌握职工的愿望、诉求和思想动态，为山东海事高质量发展提供决策依据，推进山东海事局治理能力和治理体系建设不断深入，根据《山东海事局职工满意率调查工作须知》规定，局决定开展2019年第二次职工满意率调查，现将有关事项通知如下：

一、调查时间

11月4日-15日

二、参加人员

局属各单位、机关各部门全体在职人员。参与测评人员不少于所在单位人员总数的80%。

三、调查范围

职工对所在单位进行满意率测评（所在单位领导班子成员不参加本单位的测评）。

四、组织实施

（一）局属各分支局负责组织实施本单位职工满意率调查工作。

（二）局机关各部门及处室办事机构、后勤管理中心分别组织本部门、单位人员参加测评。

（三）职工以无记名方式通过山东海事局内网投票，操作说明详见附件。

（四）对于未配备计算机的职工，由所在单位统一组织职工填写纸质“职工满意率调查表”，再由指定人员统一录入微机。

五、有关要求

（一）各单位、部门要高度重视职工满意率调查工作，严格按照有关规定和要求，组织实施好此项工作。
（二）各单位要指定专人负责，及时掌握调查工作实施进度，保证在规定的时间内完成测评工作。

（三）及时了解掌握本单位满意率调查软件的运行情况，如发现问题，请及时与科技信息处联系。联系人：刘苗苗，联系电话：05321612，18661706229。

（四）局属各单位要对本单位的职工满意率调查情况进行综合分析评估，编制《职工满意率调查结果分析报告》，报告内容应包括：职工参与率、每项问题调查结果、总体满意率调查结果。对职工满意率调查结果进行同环比分析，对存在不足和意见进行原因分析并提出改进建议。《职工满意率调查结果分析报告》务必于2019年11月22日前发至局机关党办（工会办）内网邮箱。

附件：2019年山东海事局第二次职工满意率调查操作说明
山东海事局

2019年10月30日
