
以 人 民 为 中 心 ，就 是 把 群 众
需 求 作 为 推 动 工 作 的 出 发 点 和
落脚点。

“ 以 前 船 舶 转 籍 办 证 怎 么 着
也 得 一 个 月 ，这 次 一 天 就 办 好
了！”在日照海事局政务大厅，刚
刚 办 理 完 船 舶 转 籍 登 记 业 务 的
申办人员倪先生说。他表示，船
舶从南京转籍到日照，按照传统
的船舶登记流程，需先在原登记
机关注销所有权和国籍证书，才
能 到 新 登 记 机 关 申 请 船 舶 名 称
核定、所有权证书、国籍证书、船
舶最低安全配员等证书，整个办
理 流 程 办 结 期 限 将 近 30 个 工 作
日 ，且 办 理 期 间 船 舶 必 须 停 航 ，
不能正常运营。如今，海事部门
实行“不停航办证”，一天内为其
办结，发放所有权证书和临时国
籍 证 书 ，压 缩 办 结 期 限 80% ，换
发 正 式 国 籍 证 书 时 仅 用 1 小 时 。
船 在 海 上 正 常 跑 ，证 件 就 办 好
了。

服 务 海 运 业 发 展 是 海 事 部
门的重要使命。

为 解 决 企 业 和 群 众“ 异 地
跑 ”“ 多 地 跑 ”等 痛 点 、堵 点 问
题 ，山 东 海 事 局 先 后 推 出 三 批

“ 全 省 通 办 ”事 项 清 单 ，涵 盖 40
大 项 66 小 项 服 务 事 项 ，全 面 实
行“ 告 知 承 诺 +容 缺 受 理 ”，同 时
安 排 首 席 代 表 在 企 业 和 群 众 提
供 业 务 受 理 、线 上 咨 询 、帮 办 导
办 服 务 ，帮 助 企 业 和 群 众 实 现
办 事“ 零 跑 腿 ”。 截 至 12 月 初 共
完成“全省通办”办理件数 18105
件。

“ 通 过 全 面 实 施‘ 无 证 明 海
事 ’建 设 ，在 18 项 海 事 高 频 政 务
服务事项申请材料中，对于可以
通过数据共享、系统核验的予以
减 免 ，实 现 了 从‘ 减 证 便 民 ’向

‘ 无 证 惠 民 ’的 升 级 转 变 。”山 东
海 事 局 法 规 规 范 处 处 长 王 敏 宁
介绍。

服 务 船 员 、关 爱 船 员 、保 障

船 员 合 法 权 益 是 海 事 部 门 的 职
责所在。

近 年 来 ，船 员 服 务 机 构 、船
东、船员三者之间尤其是船员与
航 运 公 司 之 间 没 有 长 期 劳 动 合
同的约束，加上行业尚未建立起
现代意义上的信用管理机制，失
信者没有后顾之忧，造成船员市
场 上 违 规 、失 信 等 问 题 不 断 出
现，影响了船舶正常运转和航行
安全，也扰乱了船员劳务市场的
正常秩序，不利于航运业高质量
发展。

1 月 ，山 东 船 员 服 务 协 会 印
发《山东船员浪花信用服务管理
办 法》，于 2 月 1 日 起 施 行 。“ 山
东 船 员 发 展 服 务 平 台 ”，将 通 过
三方信用管理，对船员行业进行

全链条管理，运用信用管理优化
船员职业全周期服务，有效规范
船 员 市 场 秩 序 。 今 年 6 月 ，山 东
海事局、山东省人力资源和社会
保 障 厅 、山 东 省 海 员 工 会 、山 东
船 员 服 务 协 会 共 同 启 动 了 国 内
首个公益性船员发展服务平台，
以促进行业自律，规范船员市场
秩序，推动山东船员信用体系建
设，为海员更好地投身海运事业
提供了坚强保障，推动船员队伍
向更高质量发展。

今 年 ，围 绕 辖 区 航 运 新 质 生
产 力 发 展 和 新 业 态 产 业 集 聚 地
建 设 需 求 ，山 东 海 事 局 公 布 了

“ 海 上 火 箭 发 射 ”“ 海 上 光 伏 ”
“ 风 电 管 理 ”三 项 新 业 态 高 效 办
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项《“ 高 效 办 成 一 件 事 ”政 务 服
务 事 项 清 单》，通 过 重 塑 内 部 业
务 流 程 ，加 强 部 门 间 协 同 联 动 ，
大 幅 压 缩 办 理 时 限 ，以 更 优 质
的 服 务 理 念 和 服 务 举 措 ，为 辖
区 高 科 技 产 业 集 群 贡 献 海 事 力
量。

海 洋 是 山 东 高 质 量 发 展 的
战略要地。新征程，山东海事局
将自觉置身于海洋强国、海洋强
省建设的大背景下，聚焦山东省
世界级港口群建设，以高水平安
全保障高质量发展，发挥涉海涉
港领域海事优势，精准输出专业
服 务 ，为 山 东 海 域 平 安 、港 口 兴
盛 、航 运 繁 荣 保 驾 护 航 ，书 写 山
东 海 洋 经 济 高 质 量 发 展 的 海 事
服务新篇章。

新质生产力赋能山东海事高质量发展新质生产力赋能山东海事高质量发展
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3300 多 公 里 的 海 岸 线 上 ，山
东 青 岛 港 、日 照 港 、烟 台 港 等 26
个大小不一的港口次第排开。在
青 岛 港 作 业 区 船 舶 往 来 如 梭 ，繁
忙 有 序 。 山 东 以 航 运 的 形 式 ，与
180 个 国 家 、700 多 个 港 口 建 立 贸
易往来关系。

海 上 交 通 运 输 成 为 畅 通“ 双
循 环 ”发 展 格 局 的 重 要 生 命 线 。
在 这 里 ，山 东 海 事 局 始 终 服 务 大
局 担 当 作 为 ，立 足 航 运 经 济 和 港
口 建 设 发 展 所 需 ，统 筹 安 全 和 效
率 ，全 面 提 升 服 务 效 能 ，在 推 动
海洋经济高质量发展工作中务实
担当、奋勇争先。

数 据 最 有 说 服 力 ，1—11 月 ，

山 东 辖 区 货 物 到 达 发 送 量 15.5 亿
吨 ，同 比 增 长 5.2% 。 海 上 旅 客 到
达 发 送 量 3491.1 万 人 次 。 进 出 港
船 舶 169 万 艘 次 ，同 比 增 长 7.5% ；
船 籍 港 船 舶 4695 艘 ，同 比 增 长
3.6%。

新 征 程 上 ，山 东 海 事 局 将 坚
持 稳 中 求 进 工 作 总 基 调 ，以 推 动
高 质 量 发 展 为 主 题 ，以 有 力 支 撑
加 快 建 设 交 通 强 国 为 主 线 ，以 水
上 安 全 监 管 为 中 心 ，铸 牢“ 主 角 ”
意 识 ，坚 持 创 新 理 念 、创 效 管 理 、
创 优 发 展 ，纵 深 推 进 海 事 监 管 与
服 务 保 障 一 体 化 ，努 力 在 开 创 海
事 现 代 化 发 展 新 格 局 中 走 在 前 、
争一流。

多点发力 促进物流降本提质增效

初 冬 ，站 在 东 营 港 原 油 码 头 ，万
里 海 天 一 望 无 垠 ，远 处 海 域 ，一 艘 艘
油 轮 停 泊 在 锚 地 里 等 待 靠 泊 。 记 者
获 悉 ，在 海 事 部 门 创 新 服 务 下 ，东 营
港 3 个 10 万 吨 级 泊 位 累 计 停 靠 船 舶
169 艘 ，完 成 货 物 吞 吐 量 1599 万 吨 ，
为 东 营 腹 地 炼 化 企 业 节 省 物 流 成 本
近 12 亿元。

去 年 11 月 份 ，东 营 港 3 个 10 万
吨 级 泊 位 正 式 启 用 之 初 ，受 进 港 航
道 临 时 单 向 通 航 的 限 制 ，小 型 船 舶
通 航 时 间 窗 口 被 压 缩 ，大 型 船 舶 进
出 港 效 率 也 受 到 影 响 ，严 重 影 响 胜
利 油 田 生 产 和 地 方 化 工 炼 化 企 业 经
济 效 益 。 为 提 高 港 口 船 舶 周 转 效
率 ，海 事 部 门 创 新 性 设 立“ 三 三 制 ”
辅 助 通 航 水 域 ，三 类 船 舶 实 行 三 条
航 行 路 线 ，实 现 了 大 小 型 船 舶 交 通
流 有 效 物 理 分 隔 ，打 造 了 十 万 吨 级
船 舶 的“ 直 靠 直 离 ”的 东 营 新 模 式 ，
码头运行效率相当于再造一个 10 万
吨 级 泊 位 。 与 此 同 时 ，小 型 成 品 油
船 和 油 田 服 务 船 舶 通 航 效 率 也 明 显
提升。

这 样 的 案 例 比 比 皆 是 。 在 滨 州
套 尔 河 港 区 ，海 事 部 门 创 新 推 行 一
体 化 交 通 组 织 ，根 据 船 舶 靠 泊 码 头
位 置 和 载 货 情 况 ，对 船 舶 进 行 精 准
排 序 ，实 施 分 区 待 泊 、分 段 进 出 、直
进 直 靠 ，大 大 改 善 了 船 舶 争 潮 水、抢
船头的现象，通航效能提升了 40%。

目 前 ，“ 新 三 样 ”在 我 国 外 贸 出
口 中 扮 演 着 越 来 越 重 要 的 角 色 ，其
对 水 路 运 输 的 需 求 也 与 日 俱 增 。 今
年 1 月至今，青岛港通过集装箱运输
出 口 的 新 能 源 汽 车 较 去 年 同 期 增 长
72% ，明 年 计 划 出 口 量 还 将 持 续 增
长。

为 服 务“ 新 三 样 ”货 物 便 捷 出 口
运 输 ，进 一 步 推 动 交 通 物 流 降 本 增
效 ，山 东 海 事 局 结 合 实 际 推 出 了 优
化“新 三 样 ”货 物 水 上 运 输 安 全 便 捷
高 效 服 务 保 障 系 列 举 措 ，发 布《山 东
海 事 局 关 于 服 务 保 障 船 舶 载 运“ 新
三 样 ”货 物 安 全 畅 通 的 通 知》，推 动
免 除 符 合 国 际 危 规 SP188 条 款 的 小
容 量 锂 电 池 申 报 要 求 ，大 幅 缩 短 该
品 类 货 物 运 输 时 间 ，使 其 单 个 集 装
箱物流成本下降近 4000 元。

山 东 海 事 局 加 快 推 进 多 式 联 运
“ 一 单 制 ”“ 一 箱 制 ”，保 障“ 新 三 样 ”
危 险 货 物 水 路 运 输 量 同 比 增 长
100%。 据 比 亚 迪 汽 车 工 业 有 限 公 司
合 作 企 业 代 表 介 绍 ，比 亚 迪 西 安、常
州、抚 州、郑 州 工 厂 出 口 汽 车 由 铁 路
运 输 至 青 岛 大 港 港 区 统 一 装 箱 ，经
水 水 中 转 至 青 岛 前 湾 港 装 船 出 口 ，
海 事 部 门 试 行 的“ 一 箱 制 、一 单 制 ”
新 政 策 减 少 了 企 业 申 报 次 数 ，由 原
先的 3 次货报 3 次船报简化为 1 次货
报 、2 次 船 报 ，物 流 费 用 得 到 降 低 。
同时，实施“一箱制”管理，推行非必
要 不 开 箱 ，降 低 了 企 业 的 物 流 成 本 ，
节 约 了 物 流 时 间 ，成 为 方 便 他 们 新
能源汽车出口的最优方案。

一直以来，山东海事局坚持发挥
海 事 专 业 优 势 ，促 进 交 通 物 流 降 本
提 质 增 效 。 加 强 交 通 用 海 协 调 ，选
划 启 用 锚 地 14 处 ，建 立 超 大 型 船 舶

“直进直靠、直离直出”等保障措施，
对 接 实 施“ 海 上 快 线 ”“ 北 煤 南 运 ”，
保 障 2.3 万 艘 次 船 舶 、74.2 万 标 箱 、
6.2 亿 吨 煤 炭 高 效 运 输 。 青 岛 、日 照
港 载 运 集 装 箱 、原 油 船 舶 平 均 在 港
时 间 进 一 步 压 缩 4%，董 家 口 、潍 坊 、
滨州等港区通航效率明显提升。

向新破局 数智融合赋能未来

向 创 新 要 生 产 力 。 首 批 海
事无人机列编、青岛港外贸集装
箱 VGM 系 统 建 设 、建 设 海 上“ 移
动基站”和“智能卡口”……山东
海 事 以 创 新 赋 能 发 展 的 脚 步 从
未停歇。

在 潍 坊 ，海 事 部 门 通 过 智 能
化 监 管 系 统 设 定 船 舶 航 向 航 速
异 常 、重 点 跟 踪 船 舶 进 入 辖 区 、

进 出 港 报 告 异 常 、AIS 信 号 丢 失
等 多 项 报 警 ，提 升 智 能 监 管 水
平；开展船舶锚地预约和锚地一
体 化 运 用 ，实 现 了 锚 地“ 网 上 预
约 ”；开 展 潍 坊 籍 船 舶 气 象 预 警
信息自动投放服务研发，对特定
区 域 预 报 风 力 达 到 或 超 过 设 定
值时，自动向船舶及其航运公司
发送气象预警短信提醒，目前已

正 式 对 外 启 用 ；推 进 CCTV+AI 在
海事监管中的应用，对靠泊船舶
显 性 违 法 行 为 自 动 抓 拍 与 实 时
报 警 ，提 升 智 慧 监 管 能 力 ；联 合
山 东 港 口 渤 海 湾 港 共 同 开 展 辖
区“风圈预警”平台开发，提高辖
区气象预警预防精准度，推动大
风 、强 对 流 、大 雾 等 恶 劣 气 象 预
警向智能转型。

在 烟 台 ，烟 台 海 事 局 溢 油 鉴
别分析数据与管理系统工程（简
称“溢油鉴别工程”）圆满完成工
程 建 设 任 务 ，顺 利 通 过 竣 工 验
收，并实现多个“首次”。首次建
成 海 事 系 统“ 油 指 纹 ”自 动 比 对
软 件 ，海 事 鉴 定 工 作 数 字 化 、智
能化转型得到加快推进；首次在
我 国 实 现 全 二 维 气 相 色 谱 — 飞
行 时 间 质 谱 联 用 技 术 在 溢 油 鉴
别领域应用，目前烟台溢油应急
技 术 中 心 已 初 步 完 成 该 设 备 检
测溢油技术方法的研究制定；首
次 取 得 海 事 系 统 首 个 船 舶 燃 油
硫含量检测资质，通过对工程购
置设备的应用和研究，烟台溢油
应 急 技 术 中 心 顺 利 取 得 我 国 海
事 系 统 首 个 燃 油 硫 含 量 检 测 业
务 的 资 质 认 定（CMA）和 实 验 室
认 可（CNAS）双 证 资 质 ，助 力 船

舶 燃 油 控 制 监 督 检 查 。 这 些 都
逐 步 实 现 海 事 鉴 定 由 专 业 自 动
化向智能化发展。

在青岛，国际邮轮“地中海”
号 邮 轮 实 现 岸 电 连 船 ，供 电 3 小
时 ，接 电 量 达 到 14807KWh，减 排
二 氧 化 碳 近 4 吨 。 此 外 ，全 国 首
艘 油 电 混 合 智 能 拖 轮——“ 青 港
拖 1”轮 在 山 东 港 口 青 岛 港 启
用。据测算，该轮在电力推进模
式 下 ，实 现 了 零 油 耗 、零 排 放 的
壮 举 ，每 年 可 节 省 燃 油 高 达 227
吨，同时减少二氧化碳排放超过
700 吨 ，已 然 为 港 口 绿 色 发 展 树
立了标杆。

山 东 海 事 部 门 落 实 世 界 级
海 洋 港 口 群 建 设 三 年 行 动 方 案
部署要求，深入学习贯彻习近平
总书记视察山东重要讲话精神，
推出《山东海事局服务山东省世
界 级 港 口 群 建 设 八 项 举 措》，围
绕 现 代 化 绿 色 智 慧 港 口 和 青 岛
国际航运中心建设，强化政策支
持，助推全省海洋经济高质量发
展 ，助 力 山 东 港 口 建 设“ 国 际 领
先 的 智 慧 绿 色 港 ”，青 岛 港 自 动
化码头成为全国首个智慧、绿色

“双五星”码头，潍坊港建成全国
首个零碳港口。

驶向幸福 建设人民满意海事

青岛海事护航“海洋石油 122”完成浮装作业。

鲁辽省际客滚船平安出港。
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山东海事护航客滚船平安出港。 本版图片由山东海事局提供

“创新之路”轮安全驶出青岛港。


