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根据青岛海事局VTS“7H”标准化管理工作日程安排，目前青岛VTS标准化工作进程已进入总结收尾阶段。10月份以来，青岛海事局认真贯彻落实山东海事局VTS“四型海事”品牌创建现场会暨“四全一快”现代化监管体系推进会精神，以推进青岛海事科学发展、实现海事管理现代化为目标，以努力实现VTS职能转变、功能提升为核心，以VTS“7H”标准化建设工作为抓手，稳步推进青岛海域“四全一快”现代化监管体系建设：
一、统筹谋划辖区资源配置，系统思考海事监管工作特点
（一）青岛辖区概况

青岛海事局辖区是35°34′～36°34′N之间的我国海域，所辖领海基线以内海域面积1.28万平方公里，30m等深线以内的海域面积约为9200km2。大陆岸线长且曲折，约为734公里，现有70个海岛，岛屿岸线总长度为106.08km，总计海岸线840.08km，占山东省全省岸线1/3(山东省2531km)，辖区航道复杂、船舶种类繁多、交通流量巨大、复杂气象多发。

青岛海事局辖区港口由大港港区、黄岛港区、前湾港区、灵山湾港区、鳌山湾港区、海西湾修造船基地、奥帆中心基地、董家口港区和青岛各区市的陆岛交通码头组成。辖区码头现有散货、杂货、液体化工、集装箱、原油、成品油、客运、修造船、游艇等码头60余座，泊位200余个，其中货运泊位150余个，客运泊位40余个，危险货物作业泊位47个，万吨以上的泊位100余个，10万吨级及以上泊位30余个，20万吨级油品码头2座、20万吨级及以上散货码头4座。

辖区修造船厂11个，其中可修造万吨级以上船舶的船厂4个，年造船能力达到560余万吨，最大可承修50万吨级船舶，拥有10万吨级以上浮船坞1座，干船坞13座，各类大小修造船码头19个。

船舶进出青岛辖区各港口、码头的航道20条，其中，港外航道12条，包括青岛港主航道、第一航线、第一预备航线、第二航线、第三航线、第四航线、超大型船舶专用航道、灵山航道、女岛航道、鳌山航道、积米崖（唐岛湾航道）、董家口港航道等。水深15米以上的航道8条。港内航道8条，包括大港航道、大港航道预备航线、黄岛油码头航道、前湾港航道、轮渡航线、自然小航道、海西湾航道、沧口水道。

青岛辖区船舶锚地13个，包括港内锚地、油轮锚地、前海一号锚地、前海二号锚地、前海三号锚地、临时过驳锚地、灵山锚地、超大型船舶临时锚泊点3个、鳌山港锚地、女岛锚地、朝连岛锚地等。

《青岛水域船舶定线制》自2007年正式对外公布实施，2010年以来，随着青岛港原油进口量和铁矿石进口量的增加，超大型船舶的抵港数量亦呈现逐年递增的趋势，为进一步提高超大型船舶进出港效率，促进港口生产，保障通航安全，青岛海事局结合青岛港对主航道的疏浚工程，对原有定线制进行了修订，制定了《青岛水域船舶定线制（2011）》并于2011年3月1日正式实施。定线制实施以来，辖区通航效能提高20%，险情和事故率降低70%，全面实现“航行更安全、海洋更清洁”的服务宗旨。

（二）海事监管工作特点

青岛海事监管工作点多、线长、面广，综合归纳为“五大三多三高”：

1、五大：

（1）管辖区域大：青岛海事局管辖海域岸线长度840.08公里，占山东辖区的三分之一；面积约为3.55万平方公里，占山东辖区的22%，其中一类区域约为1.28万平方公里，二类区域约为0.48万平方公里，三类区域约为1.79万平方公里。

（2）交通流量大：“十一五”期间，进出青岛港商船数量从2006年的48392艘次增长到2011年的69864艘次（增长44%），VTS监控船舶数量从2006年的40892艘次增长到2011年的124766艘次（增长205%），2012年以来，随着董家口港区建设和青岛市邮轮母港建设的全面铺开，辖区施工作业船舶进一步增加，VTS日均监控船舶达600余艘次，其中商船交通量200艘次。

“十一五”期间VTS工作量变化

	
	2006年
	2007年
	2008年
	2009年
	2010年
	2011年

	接受船舶报告
	145176
	169608
	165380
	187252
	212522
	209592

	商船数量（进出）
	48392
	56536
	55126
	62524
	70840
	69864

	跟踪船舶
	40892
	42403
	49287
	62417
	99884
	124766

	信息服务
	20354
	20210
	35315
	44455
	109280
	104799


据不完全统计，过往二类监控水域、三类监视水域的年商船交通流量约15万艘次。

（3）通航密度大：随着青岛港船舶交通流量的快速增长，再加上主航道通航水域狭窄等因素，导致辖区通航密度急剧增加，船舶交汇局面更加复杂，尤其是有“胶州湾咽喉”之称的团岛水域，日均通航密度达300余艘次/天（包括渔船、施工船、港作船、军舰、公务船等），高峰时可达50艘次/小时。

（4）货物吞吐量大：“十一五”期间，青岛港货物吞吐量从2006年的2.2亿吨增至2011年的3.7亿吨（涨幅68%），占全山东辖区的50.6%；集装箱吞吐量从770万TEU增至1302万TEU（涨幅69%），占全山东辖区的80%，位列全球第八位；各类危险货物吞吐量从4046.4499万吨增至6912.1608万吨（涨幅70.82%），占全山东辖区的54.79%（以2011年统计）。

“十一五”期间青岛港吞吐量变化

	
	2006年
	2007年
	2008年
	2009年
	2010年
	2011年

	货物吞吐量（亿吨）
	2.2
	2.65
	3.0
	3.15
	3.5
	3.7

	集装箱吞吐量（TEU）
	770万
	946万
	1000万
	1026万
	1200万
	1302万

	危险货物吞吐量

（万吨）
	4046.4
	4118.2
	5024.4
	5955.9
	7569.3
	6912.2


（5）旅客运输量大：青岛辖区客运船舶种类较多，包括中日（韩）客箱班轮、客渡船、陆岛运输船、旅游客船、高速客船等，“十一五”期间，年均运送旅客约1700万人次，约占全山东辖区的40%。

2、三多

（1）监管船舶种类多：青岛辖区监管船舶种类齐全，几乎涵盖全部船舶种类，不仅包括客船、杂货船、散货船、集装箱船、滚装船、冷藏船、油船、液化天然气船、化学品船、半潜船等海运船舶，还包括各类工程船舶（疏浚用船舶、海洋开发用船舶、防险救助用船舶、海底光缆敷设用船舶）、工作船舶（拖轮、引航艇、交通艇、海难救助船、科学考察船）、渔业船舶和各类体育运动、休闲娱乐船舶，监管对象的多样性和复杂性对海上安全监管工作提出更高的要求。

（2）超大型船舶多：“十一五”期间，进出青岛港超大型船舶（吃水15米以上）数量从2006年的399艘次增至2011年的655艘次（涨幅64%），2012年上半年平均每天约有2条超大型船舶进入青岛港，船长250米及以上的大型船舶年平均进出港6000余艘次，平均每天17艘次，给海上安全监管工作带来巨大压力。

吃水超过15米的大船进出港数量变化

	
	2006年
	2007年
	2008年
	2009年
	2010年
	2011年

	抵港数量
	399
	399
	447
	580
	667
	655


（3）大型水上活动多：作为国际知名的“帆船之都”和山东半岛战略要地，青岛每年都要举办许多大型水上活动，近年来，青岛海域先后举行了奥帆赛、残奥帆赛，VOLVO国际环球帆船赛、“克利伯”环球帆船赛、国际帆船周、国内帆船锦标赛等重大赛事，以及NOWPAP中韩海上溢油应急联合演习、“海军成立六十周年多国海军活动”、中俄海上联合军事演习等重要活动，这些活动的举行标志着青岛市国际地位的提升，同时也对海事安全保障和监管服务能力提出了更高的要求。

3、三高:

（1）安全风险性高：2006年以来，辖区进出港商船艘次年均增长8.8%，VTS监控船舶数量年均增长41%，超大型船舶抵港数量年均增长12.8%，在辖区通航水域和锚地面积没有明显增加的情况下，船舶交通流量的激增导致辖区各类险情事故的发生几率大大增加。

（2）环境敏感度高：青岛港是我国最大的原油进口港之一，全国六分之一的原油经青岛港进口。辖区现有危险品泊位46个，其中油品泊位19个，2006年以来辖区危险货物运输量年均增长11.3%，2011年辖区各类危险货物运输量达6912.1608万吨，占全山东辖区的54.79%，同时辖区水域毗邻韩国，海事监管工作具有较高的环境敏感性。

（3）民生关联度高：作为国际知名的一线海滨旅游城市，青岛每年要接待大批国内外游客，前海旅游客运量较大。辖区目前有国际客运航线2条，轮渡航线1条，陆岛客运航线5条，高速客船客运航线3条;各类12客位以上船舶84艘， 12客位以下游艇181艘，另有各类非营业性游艇95艘。2011年青岛辖区安全运送旅客1520万人次，其中前海海上旅游近300万人次，旅游高峰季节日最高客运量达4万人次。

    二、认真梳理工作思路，科学制定工作目标
（一）总体思路：

以海事执法人员全面履职为基础，以海事执法资源全域统筹为保障，通过采取差异化、精细化、信息化的科学管理模式，逐步建立“可视、可听、可控”的“全方位覆盖、全天候监控”动态监管机制，实现对海上突发应急事件的快速反应、高效处置，达到监管立体化、反应迅速化、执法规范化和管理信息化的现代化监管目标。

具体思路是通过“一个中心、两个保障、三个基础、四项措施”，实现“四化”监管目标，打造青岛海域“四全一快”现代化监管体系。

一个中心：以指挥中心为“四全一快”监管体系的中心，在海事动态监管过程中承担指挥协调作用，全面负责辖区执法资源/应急资源的统筹调配、执法信息的流转处理以及执法任务的评估分配。

两个保障：一是通过综合质量管理体系和目标考核管理系统作为“四全一快”监管体系全面高效运转的保障，二是通过行政执法监督和廉政风险防控作为海事动态执法行为全面履职廉洁执法的保障。

三个基础：以海上巡航执法、VTS远程监管、海事现场监管为“四全一快”监管体系的三个基本点，进一步明确职能，落实责任，在指挥中心的统一协调督导下，认真履行监管服务职能。

四项措施：

一是全面推行网格化管理，科学划分辖区监管区域；

二是积极施行“差异化”管理，突出“四客两危”等重点监管对象、“七区五线”重点监管区域；

三是全面加强装备信息化建设，着力构建符合青岛海事监管工作实际需要的科学监管综合信息平台运行体系；

四是继续深化VTS“7H”标准化建设，努力实现VTS职能转变、功能提升；

“四化”监管目标：即监管立体化、反应迅速化、执法规范化和管理信息化的现代化监管目标。

（二）工作目标

通过构建青岛海域“四全一快”现代化监管体系促进海事监管理念从“被动管理”转向“主动管理”并最终实现“主动预防”，实现海事管理区域从“码头前沿”向“近海海域”延伸，最终实现对海事远程监管“可视、可听、可控”的工作要求，努力实现“四化”目标：

一是科学监管立体化。通过科学划分辖区网格、加大执法装备投入等措施，在全面落实安全监管责任、巩固发展现有“海陆”执法力量的基础上，研究探索无人机、固定翼直升机等空中设施在海事监管工作中的应用，积极构建“陆--海--空”立体化的海事监管体系。

二是应急反应迅速化。通过“四全一快”监管体系建设，进一步强化动态监管，深化联动机制，优化业务流程，提升救助能力，实现海事动态监管“全面、高效、快速”的工作目标，确保海上突发事件在第一时间得到最快速、最高效的处置，保障人命财产安全。
三是海事执法规范化。通过全面加强海事处规范化建设、VTS“7H”标准化管理，进一步提升人员素质，强化执法监督，完善执法程序，规范执法行为，确保海事执法行为的统一性、连续性和稳定性，从而全面提升海事执法规范化水平。

四是动态管理信息化。以科学监管综合信息平台运行体系建设为中心，以LRIT、S-AIS、单兵视频回传系统、溢油监视监测系统（溢油雷达、卫星遥感、溢油报警装置）等远程信息系统建设为重点，整合监管资源，实现信息共享，努力实现海事动态管理信息化。
三、明确目标，突出重点，认真做好“四全一快”现代化监管体系建设工作
（一）科学调整部门职责

按照“一个中心、两个保障、三个基础、四项措施”的工作思路以及“四化”工作目标，局属各单位、机关各部门依据网格化管理工作要求进一步调整各自部门职能：

1、中心枢纽部门：由指挥中心承担，负责全面统筹辖区监管资源、掌握监管信息及分配监管任务，具体职责包括以下三方面：

（1）资源统筹

指挥中心通过建立科学监管综合信息平台及建立健全监管资源数据库，对全辖区动态监管资源（包括本局资源及辖区可利用的社会资源）全面掌握，并根据各部门职能及监管任务分工科学调配，实现监管资源的最优配置，达到监管效能“最大化”，同时，要积极协调信息装备部门做好相关资源的维护、更新、管理工作，始终保持最优状态。

（2）信息流转

指挥中心要全面掌握辖区海事动态监管信息，并进行高效流转：一是认真做好动态执法信息的流转反馈工作，将船舶安检站和各海事处的现场监管及VTS中心的非现场监管效能有效结合，尤其是在处置船舶交通违章方面，要迅速将VTS中心发现的有关证据传至有关部门并认真统计汇总调查结果；二是认真履行市海上搜救中心办公室职能，做好应急处置信息的流转工作，密切跟踪各类海上突发事件应急处置情况，并随时通报局内外有关部门做好相关工作。

（3）任务分配

作为“四全一快”监管体系的中枢部门，指挥中心要认真做好执法任务分配工作：一是认真做好全局“三巡”工作的指挥协调，制定空中巡视计划并协调督促相关海事处开展好相关工作；二是积极推进实现“四客两危”船舶的“全程监管”，督促VTS中心和各海事处设置专人专台对“四客两危”船舶实行全程监控；三是积极做好海上突发事件应急指挥协调工作，在积极指挥调度海事处、VTS中心、船舶安检站做好相关工作的同时，积极协调监管一处、监管二处及局内其他职能部门做好相关调查处理及后续处置工作。

2、动态监管部门：由海上巡航执法力量、VTS中心、各海事处承担，负责按照指挥中心统一部署及职责分工做好动态监管工作，并及时反馈执法信息。

3、服务保障部门：由局内其他职能单位承担，具体职能如下：

（1）管理指导部门：由局业务职能部门（监管一处、监管二处、督察处）承担，负责根据职责分工对海上巡航执法、海事现场监管提供技术指导和过程监督，同时建立健全信息反馈机制，及时向指挥中心反馈有关动态执法信息。

（2）考核监督部门：由局办公室、督察处承担，依据局综合质量管理体系及有关规范性文件要求对海事执法行为进行绩效考核和执法监督。

（3）后勤保障部门：由局党工部、装备信息处、人教处、财务处、政务中心承担，负责从舆论宣传、技术装备、人力资源、运行资金、后勤服务等方面提供有力保障。

（二）加强装备信息化建设

根据山东海事局着力构建“两级管理、三级运行”的科学监管综合信息平台和实现“信息化”管理的要求，深入挖掘CCTV、VTS、AIS、PMIS等现有系统功能潜力，积极探索船讯网、LRIT、S-AIS、单兵视频回传系统、溢油监视监测系统（溢油雷达、卫星遥感、溢油报警装置）等远程信息系统在实际工作中的应用，合理利用执法船艇、直升机、卫星遥感监控、遥控无人飞机等执法资源，进一步提升海事动态执法的“信息化、专业化、科学化”水平，为“四全一快”监管体系提供有力的技术支撑。

（三）积极推进落实网格化管理与服务要求

按照《山东海事局动态监管网格化管理指导意见》和青岛海事局《青岛海事局网格化管理与服务工作须知》的要求，局属各单位、机关各部门应主动作为，全面履职，积极推进落实网格化管理与服务要求：

1、认真做好通航水域“三巡”管理服务工作。按照《通航水域“三巡”管理服务标准》要求，指挥中心负责做好全局巡航工作的指导协调，制定空中巡视计划并协调山东海事局海上巡查执法支队提供船艇供大港、前湾海事处责任区域巡航使用；各海事处负责按照指挥中心统一协调参加责任区域的空中巡视，组织船艇巡航、电子巡查和陆地现场检查，负责处置责任区域内“三巡”中发现的涉及海事管理的违法违章行为及其他异常情况，并将处置情况及时反馈指挥中心。

2、认真做好“四客两危”船舶动态监管服务工作。针对辖区监管对象的重中之重“四客两危”船舶，VTS中心要设置专人专台对“四客两危”船舶航行动态全程监控，海事处要设置专人对责任区域内的“四客两危”船舶实施全程现场监管，努力实现对“四客两危”船舶“监管最全、服务最优、救助最快”的现代化监管目标。

3、认真做好辖区海上突发事件应急处置工作。按照“四级预警、三级响应”的工作要求，指挥中心负责组织、指挥、协调辖区海上突发事件的应急处置工作，VTS中心、局业务职能部门、各海事处根据职责分工和指挥中心统一部署做好相关应急处置工作，做到应对科学、处置及时、救助高效。
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